Zalgeznik nr 3 do
Instrukeji zaméwien publicznych

ZAPYTANIE OFERTOWE
W TRYBIE ANALIZY RYNKU nr OR.272.2.8.2019

Powiat Torunski reprezentowany przez Zarzad Powiatu
z siedziba w Toruniu ul. Towarowa 4-6, 87-100 Torun
zaprasza
do zlozenia oferty na wykonanie zamowienia
Dostawa systemu kolejkowego dla Wydzialu Komunikacji i Transportu

Informacje 0 zamowieniu:
1. Rodzaj zamoéwienia: dostawa.
2. Opis przedmiotu zaméwienia:
Wykonawca dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi niezbgdne komponenty
techniczne opisanego nizej systemu:
1) automat biletowy — 1 szt. — umozliwiajacy obsluge minimum 8 kolejek, drukarka
biletow, monitor z ekranem dotykowym, na ktérym zawarte bedg informacje m. in.
o nazwie kolejki, numerze kolejnego klienta, data i godzina wydania biletu, czas
oczekiwania,
2) wy$wietlacz gtowny — 1 szt. — przekatna min. 40 cale, wykonany w technologii LED z
wbudowanymi gtosnikami, na ekranie ktorego wys$wietlane beda informacje o aktualnie
wzywanych numerach (min. 8), wy$wietlacz musi umozliwia¢ wyswietlanie dodatkowo
innych informacji ustalonych przez Zamawiajgcego za pomocg aplikacji administracyjnej,
3) wyswietlacz stanowiskowy — 8 szt. — prezentujacy kolejno wezwane i obstugiwane
bilety w systemie kolejkowym, wyswietlacz matrycowy LED, min. czteroznakowy,
0 wymiarach min. 12x24 cm,
4) panel przywolawczy, stanowiskowy — 8 szt. — stuzacy do obstugi kolejki,
umozliwiajgcy: przywotanie nastepnego klienta, wstrzymanie obshlugi, przekierowanie
klienta, wzywanie klienta, ktory nie stawit si¢ w kolejce, ponowne wezwanie klienta,
5) aplikacje (system informatyczny) stuzacg do zarzadzania systemem kolejkowym, w
tym w szczegblnosci:
a) zarzadzania uzytkownikami, kolejkami i harmonogramami, rezerwacji internetowej,
biletomatem, ustawieniami systemowymi,
b) dodawania tresci medialnych do wyswietlacza gléwnego,
C) raportowania:
- aktualnego stanu kolejki,
- podgladu ilosci obstuzonych i oczekujacych,
- minimalne, maksymalne i §rednie czasy oczekiwania,
- minimalne, maksymalne i $rednie czasy obslugi.
Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik do zapytania ofertowego.
3. Warunki udziatu w postgpowaniu oraz opis sposobu oceny ich spetnienia.
O udzielenie zamoéwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy, ktérzy wykaza wykonanie w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnos$ci jest krétszy - w tym okresie, co najmniej 3 dostaw systeméw
kolejkowych do wydzialéw komunikacji. Wykonawca zalaczy dokumenty
potwierdzajace, ze wykazane dostawy zostaly wykonane nalezycie, a takze poda adres
strony internetowej, gdzie Zamawiajacy bedzie mogt sprawdzi¢ funkcjonalnosé
zainstalowanych juz aplikacji do internetowej rezerwacji kolejki.
Ocena spetnienia warunkéw — na zasadzie spetnia/nie spelnia.
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Kryteria oceny ofert: cena + przedluzenie okresu gwarancji i opieki serwisowej +
funkcjonalnos¢ aplikacji do internetowej rezerwacji kolejki.

5. Informacja o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do poszczegdlnych
kryteriéw oceny ofert:
Lp. KRYTERIUM RANGA
1 cena 60 %
2 przedluzenie okresu gwarancji i opieki serwisowej 20 %
3 funkcjonalnosé aplikacji do internetowej rezerwacji kolejki 20 %

6. Ocena ofert bedzie dokonywana wedtug nastgpujacych zasad:

a) Cena oferty (C) — 60 %
Oferty nastepne beda oceniane na zasadzie proporcji w stosunku do oferty najtanszej, wg
wzoru:
C=(C min/ Cp) x100 x 60 %
gdzie:

C —1aczna iloé¢ punktdw przyznana ofercie, za kryterium ,,cena oferty”

C min - Najnizsza cena sposréd badanych ofert
C p - cena badanej oferty

100 - wspotczynnik staly

60 % -~ waga procentowa kryterium

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

b) [o$¢ punktow przyznanych za przedtuzenie okresu gwarancji i opieki serwisowej - 20%
(waga procentowa kryterium). Maksymalnie mozna uzyska¢ 20 pkt.

Lp. | Okres gwarancji i opieki serwisowej Liczba punktéw
1 24 miesiace 0

2 30 miesiecy 5

3 36 miesiecy 10

4 42 miesigce 15

5 48 miesiecy 20

c) llo$¢ punktéw przyznanych za funkcjonalnos¢ aplikacji -

kryterium). Maksymalnie mozna uzyska¢ 20 pkt.

20% (waga procentowa

. L yer sy . .. .. Liczba
Lp. | Funkcjonalno$é aplikacji do internetowej rezerwacji kolejki punktéw
1 Mozliwos$¢ sprawnej obstugi aplikacji tylko na urzadzeniach 0
stacjonarnych
Mozliwo$é sprawnej obstugi aplikacji na urzadzeniach
2 . . . 10
stacjonarnych i mobilnych
Mozliwo$¢ sprawnej obstugi aplikacji na urzadzeniach
3 stacjonarnych i mobilnych; mozliwo$¢ korzystania z dedykowanych | 20

aplikaciji na urzadzenia mobilne
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d) ocena koncowa [P] jako suma przyznanych punktéw za ww. kryterium

P=C+D+E
gdzie:
P - ilo$¢ punktéw badanej oferty
C - ilo$¢ punktéw za kryterium ‘cena’
D - ilo$¢ punktéw za kryterium ‘przedtuzenie okresu gwarancji i opieki serwisowej’
E - ilo$¢ punktéw za kryterium ‘funkcjonalno$é aplikacji do internetowej rezerwacji kolejki’

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

7. Termin realizacji zamdéwienia ze wskazaniem terminéw odbioréw/dostaw cze$ciowych:
14 dni od dnia podpisania umowy.

8. Dokumenty, ktérych dostarczenia wymaga zamawiajacy:
- formularz oferty,
- formularz asortymentowy,
- wykaz dostaw,
- referencje poswiadczajgce do§wiadczenie.

9. Termin skladania ofert: 6 maja 2019 r. do godz. 10:00.

10. Miejsce sktadania ofert: pokdj nr 100, I pietro, ul. Towarowa 4-6, Torus.

11.Osoba  odpowiedzialna za  udzielanie  informacji:  Natalia  Zochowska
n.zochowska(@powiattorunski.pl

Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zaméwienia publicznego z wykonawca, ktéry ztozyl

oferte najkorzystniejsza.

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia zostaje uniewaznione, w przypadku gdy:

a) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote przeznaczong na realizacj¢ zamowienia,
chyba ze istnieje mozliwos¢ zwigkszenia tej kwoty do ceny najkorzystniejszej oferty,

b) nie zlozono zadnej waznej oferty.

Ofert¢ nalezy zlozy¢ w jednej zamknigtej kopercie, opisanej jako, ,,Oferta na zaméwienie
realizowane w trybie analizy rynku na zadanie pn.: ,,Dostawa systemu kolejkowego dla
Wydzialu Komunikacji i Transportu”. Ponadto nalezy wpisa¢ nazwe (firme) wykonawcy i
adres jego siedziby.

W zalaczeniu:

szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia,
formularz oferty,

formularz asortymentowy,

WZOr umowy,

wykaz dostaw.

nhPbhb=

Opracowal: (imig, nazwisko, funkcja data i podpis) Natalia Zochowska, podinspektor ds. zaméwien

publicznych 24 Ok, 1049 . %@MKQ

Zatwierdzil: (imie, nazwisko, funkcja data Boodpis)..,
4.04.48
i
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